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1. Wprowadzenie
Zgodnie z art. 16a ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej gmina i powiat oraz samorząd województwa zobowiązani są do sporządzenia corocznie oceny zasobów
pomocy społecznej w oparciu o analizę lokalnej sytuacji społeczno-demograficznej, która w szczególności winna obejmować: infrastrukturę, kadrę, organizacje pozarządowe,
nakłady finansowe ponoszone na zadania pomocy społecznej oraz informacje o osobach i rodzinach korzystających
z pomocy społecznej. Niniejsza analiza opisuje ww. sytuację w gminie Gołdap. Jest to gmina miejsko-wiejska, leżąca 
w powiecie Gołdapskim. Gmina Gołdap graniczy z gminami: Dubeninki i Banie Mazurskie. Siedzibą gminy jest Gołdap. Powierzchnia gminy Gołdap wynosi 361,7 km2, co stanowi
46,86% powierzchni powiatu, 1,50 % powierzchni województwa. 
Poniżej prezentujemy szczegółowe dane o: sytuacji demograficznej, rynku pracy, infrastrukturze społecznej, korzystających z pomocy i wsparcia, świadczeniach pomocy
społecznej, zasobach instytucjonalnych pomocy i wsparcia, kadrze pomocy społecznej, środkach finansowych na wydatki w pomocy społecznej i innych obszarach polityki
społecznej w budżecie jednostki samorządu terytorialnego, aktywności projektowo-konkursowej jednostki organizacyjnej pomocy
społecznej, współpracy z organizacjami pozarządowymi w obszarze pomocy i wsparcia gminy Gołdap.

2. Dane o sytuacji demograficznej i społecznej
Według stanu na 30 czerwca 2024 r., liczba ludności Gminy Gołdap według danych przedstawionych przez GUS wyniosła 18 961 (brak danych GUS stanu na koniec 2024 r.)
Poniżej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegółowe dane dotyczące demografii (liczbę ludności w podziale na płeć i grupy wiekowe), rynku pracy (liczbę osób
bezrobotnych, liczbę bezrobotnych długotrwale, liczbę osób bezrobotnych z prawem do zasiłku, wskaźnik bezrobocia wśród beneficjentów pomocy społecznej) i infrastruktury
społecznej (liczba żłobków, liczba opiekunów dziennych, liczba miejsc w żłobkach, liczba dzieci którym nie przyznano miejsca) oraz w formie tabelarycznej informacje o
infrastrukturze społecznej zawierające dane własne jednostki dotyczące: liczby mieszkań komunalnych, socjalnych, liczby osób oczekujących na mieszkania komunalne i
socjalne, liczby wyroków eksmisyjnych bez wskazania lokalu socjalnego, liczby klubów i innych miejsc spotkań dla seniorów oraz liczby hospicjów na terenie gminy Gminy.
Poniżej w tabeli dotyczącej liczby mieszkańców według grup wiekowych i płci w kolumnie: grupa wiekowa mężczyźni 60-64 nie została wykazana żadna osoba, ponieważ zgodnie
z pojęciem stosowanym w statystyce publicznej (GUS) wiek zdolności do pracy w przypadku mężczyzn to 18-65 lat, w przypadku kobiet 18-59 lat, dlatego też mężczyźni w ww.
grupie wiekowej zostali ujęci w kolumnie: grupa wiekowa wiek produkcyjny.



Liczba mieszkańców wg grup wiekowych i płci

Grupa wiekowa mężczyzna kobieta

0-3 270 332
4-6 320 297
7-18 1 438 1 339
wiek produkcyjny 5 992 5 069
60-64 668
65-74 977 1 199
75-79 184 312
80+ 189 455
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Liczba mieszkańców wg grup wiekowych i płci

Grupa wiekowa mężczyzna kobieta

10-18 822 831
wiek produkcyjny 6 056 5 089
60-64 571
65-74 1 142 1 214
75-79 572 666
80+ 778 1 300
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Liczba osób bezrobotnych, liczba długotrwale bezrobotnych oraz liczba osób bezrobotnych z prawem do zasiłku 
(poziom powiatu)

Status Ogółem Mężczyźni Kobiety

Bezrobotni ogółem 576 241 335
Bezrobotni z prawem do 
zasiłku

72 31 41

Długotrwale bezrobotni 273 102 171

Bezrobotni ogółem Bezrobotni z prawem do zasiłku Długotrwale bezrobotni
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Wykres prezentuje liczbę osób bezrobotnych, liczbę bezrobotnych długotrwale oraz liczbę osób bezrobotnych z 
prawem do zasiłku, ogółem i w podziale na płeć.

Powiat Województwo Polska

Status Kobiety Mężczyźni Kobiety Mężczyźni Kobiety Mężczyźni
Osoby bezrobotne ogółem 335 241 20 383 18 496 404 846 379 597
Osoby bezrobotne z prawem do zasiłku 41 31 3 899 3 435 66 169 55 704
Osoby długotrwale bezrobotne 171 102 10 547 7 878 208 635 172 237
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Wskaźnik bezrobocia wśród beneficjentów pomocy społecznej. Wskaźnik obliczany jako stosunek liczby osób w 
rodzinach korzystających z pomocy społecznej z powodu bezrobocia do liczby osób w rodzinach korzystających z 
pomocy ogółem.

Rok Wskaźnik

2020 51%

2021 49%

2022 53%

2023 48%

2024 39%

Rok
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Liczba placówek i miejsc dla dzieci

Jednostka terytorialna Miara Wartość liczbowa

Gmina Liczba dzieci w żłobkach 60,00
Gmina Liczba osób zatrudnionych 

na stanowisku opiekuna
8,00

Gmina Liczba żłobków 2,00
Powiat (średnia) Liczba dzieci w żłobkach 20,00
Powiat (średnia) Liczba osób zatrudnionych 

na stanowisku opiekuna
2,67

Powiat (średnia) Liczba żłobków 0,67
Województwo (średnia) Liczba dzieci w żłobkach 34,26
Województwo (średnia) Liczba osób zatrudnionych 

na stanowisku opiekuna
5,57

Województwo (średnia) Liczba żłobków 1,01

Gmina Powiat (średnia) Województwo (średnia)
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Liczba placówek i miejsc dla dzieci

Jednostka terytorialna Miara Wartość liczbowa

Gmina Brakujące miejsca dla 
dzieci w żłobkach
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INFRASTRUKTURA SPOŁECZNA
(stan na 31.XII)

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025*

INFRASTRUKTURA SPOŁECZNA

Liczba mieszkań komunalnych w zasobie gminy 1 250 252 252

Liczba wniosków złożonych na mieszkanie komunalne
z zasobów gminy 2 34 48 40

w tym z wiersza 1:
Liczba mieszkań socjalnych (lokali) 3 30 30 30

Liczba oczekujących na mieszkanie socjalne 4 14 14 14

Liczba wyroków eksmisyjnych bez wskazania lokalu
socjalnego 5 1 1 1

Liczba klubów i innych miejsc spotkań dla seniorów 6 2 2 2

Liczba hospicjów 7 1 1 1

Liczba ośrodków dla cudzoziemców 8 X X X

* Wielkość prognozy nie dotyczy wartości przyrostu lub spadku. W przypadku braku możliwości oszacowania
wielkości liczbowych dla prognozy należy wpisać liczby odpowiadające danym z kolumny "Rok oceny 2024".
Niniejsza instrukcja dotyczy wypełniania wszystkich tabel OZPS.

3. Dane o korzystających z pomocy i wsparcia
W 2024 roku pomocą społeczną w Gminie Gołdap objęto łącznie 1482 osoby. Wsparcie udzielane było zarówno w formie pieniężnej, jak i niepieniężnej. W ramach świadczeń
pieniężnych udzielano pomocy w formie zasiłków: stałych, okresowych oraz celowych. W ramach świadczeń niepieniężnych udzielano pomocy w formie: usług opiekuńczych,
skierowania do ośrodka wsparcia, do domów pomocy społecznej, posiłków oraz pracy socjalnej. Udzielano pomocy również w formie: dodatku mieszkaniowego, pomocy
materialnej o charakterze socjalnym dla uczniów.  W gminie zatrudniony był jeden asystent rodziny, który obejmował wsparciem 16 rodzin, w tym 36 dzieci. Poniżej dane te
przedstawiono w formie graficznej i tabelarycznej, uwzględniając liczbę rodzin i osób według formy wsparcia, podział świadczeń pieniężnych na konkretne rodzaje zasiłków, a
także informacje dotyczące pracy asystenta rodziny.
 



Liczba osób korzystających ze świadczeń na podstawie wydanych decyzji

Liczba świadczeniobiorców

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Gmina 1 025 1 032 1 110 981 825 817 806
Powiat 
(średnia)

375 373 384 344 293 294 276

Województwo
(średnia)

716 667 600 524 494 474 433

Rok
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Liczba osób korzystających z pomocy społecznej w podziale na wiek i płeć wg liczby wypłaconych świadczeń

Grupa Ogółem Kobiety Mężczyźni

0-17 478 234 244
Produkcyjny 306 121 185
Poprodukcyjny 104 73 31
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Wskaźnik deprywacji lokalnej

Rok Wskaźnik deprywacji lokalnej

2020 5,52%

2021 4,91%

2022 4,27%

2023 4,27%

2024 4,25%
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Liczba rodzin i liczba osób w rodzinach korzystających z pomocy społecznej

Rok Liczba rodzin Liczba osób w rodzinach

2018 744 2 149

2019 796 2 269

2020 729 1 964

2021 660 1 735

2022 553 1 472

2023 582 1 535

2024 584 1 482

Rok
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Liczba kobiet korzystających z pomocy społecznej

Liczba kobiet korzystających z pomocy
Poziom Wiek 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Gołdap (warmińsko-
mazurskie, Powiat 
gołdapski)

0-17 330 329 313 281 236 249 234
Produkcyjny 138 162 329 248 111 114 121
Poprodukcyjny 79 72 87 78 74 74 73

Powiat (średnia) 0-17 156 150 142 125 111 114 103
Produkcyjny 94 100 165 128 72 70 62
Poprodukcyjny 35 34 38 34 33 36 35

Województwo (średnia) 0-17 136 125 113 93 89 89 79
Produkcyjny 219 196 192 164 146 131 114
Poprodukcyjny 71 71 66 58 55 47 44
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Liczba mężczyzn korzystających z pomocy społecznej

Liczba mężczyzn korzystających z pomocy
Poziom Wiek 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Gołdap (warmińsko-
mazurskie, Powiat 
gołdapski)

0-17 339 318 322 301 267 269 244
Produkcyjny 231 229 389 305 196 190 185
Poprodukcyjny 18 22 23 28 27 33 31

Powiat (średnia) 0-17 160 150 146 133 122 124 113
Produkcyjny 134 128 195 157 114 105 96
Poprodukcyjny 11 11 11 14 12 16 15

Województwo (średnia) 0-17 144 130 119 99 94 94 85
Produkcyjny 230 211 210 192 169 162 152
Poprodukcyjny 22 23 22 22 21 20 20

Rok
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Liczba świadczeń pieniężnych i niepieniężnych z pomocy społecznej

Rodzaj świadczenia
Liczba 

świadczeń
świadczenia niepieniężne 63 585
świadczenia pieniężne 1 766

97,30%

2,70%

Liczba świadczeń

świadczenia niepieniężne
świadczenia pieniężne
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Liczba osób korzystających ze świadczeń pieniężnych i niepieniężnych

Liczba osób

Rodzaj świadczenia 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

świadczenia niepieniężne 725 713 637 606 582 583 540

świadczenia pieniężne 321 343 499 402 275 269 266

Rok
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Liczba rodzin korzystających ze świadczeń pieniężnych i niepieniężnych

Liczba rodzin

Rodzaj świadczenia 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

świadczenia niepieniężne 421 402 376 356 337 348 312

świadczenia pieniężne 309 330 483 396 266 260 261

świadczenia niepieniężne

Rok
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Rodzaje świadczeń, z których korzystają poszczególne typy rodzin

Liczba rodzin pobierających świadczenia

Typy rodzin Ogółem Świadczenia pieniężne Świadczenia niepieniężne

jednoosobowe 243 176 83

wieloosobowe 254 92 221

Typy rodzin
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Rodzaje świadczeń, z których korzystają poszczególne typy rodzin ze względu na liczbę dzieci 

Liczba świadczeń

Typ rodziny Ogółem Świadczenia pieniężne Świadczenia niepieniężne

bez dzieci 12356 1516 10840

jedno dziecko 1947 88 1859

dwoje dzieci 12439 70 12369

troje dzieci 16752 18 16734

czworo i więcej dzieci 15258 24 15234

inne 6599 50 6549
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Powody udzielania pomocy rodzinom

Powody udzielenia pomocy i wsparcia - ranking LICZBA RODZIN OGÓŁEM
UBÓSTWO 216
BEZROBOCIE 171
NIEPEŁNOSPRAWNOŚĆ 161
DŁUGOTRWAŁA LUB CIĘŻKA CHOROBA 138
POTRZEBA OCHRONY MACIERZYŃSTWA 103
POTRZEBA OCHRONY MACIERZYŃSTWA - W TYM: POTRZEBA
OCHRONY WIELODZIETNOŚCI

89

SYTUACJA KRYZYSOWA 69
BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH I 
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGÓŁEM

55

BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH I 
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGÓŁEM - W
TYM: RODZINY NIEPEŁNE

43

ALKOHOLIZM 36
BEZDOMNOŚĆ 29
TRUDNOŚCI W PRZYSTOSOWANIU DO ŻYCIA PO 
ZWOLNIENIU Z ZAKŁADU KARNEGO

14

BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH I 
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGÓŁEM - W
TYM: RODZINY WIELODZIETNE

8

PRZEMOC DOMOWA 6
NARKOMANIA 3
ZDARZENIE LOSOWE 1
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Główne powody przyznania świadczeń w roku

Liczba świadczeń

Powód przyznania Ogółem świadczenia niepieniężne świadczenia pieniężne
wielodzietność 29 152 29 114 38
Bezrobocie 22 064 21 536 528
Niepełnosprawność 14 400 13 437 963
Ubóstwo 10 604 9 480 1 124
Długotrwała lub ciężka choroba 8 127 7 621 506

Bezrobocie

Długotrwała lub
ciężka choroba

Niepełnosprawność

Ubóstwo

wielodzietność

0K 5K 10K 15K 20K 25K 30K 35K

świadczenia pieniężne świadczenia niepieniężne

Liczba świadczeń

25



Główne powody przyznawania pomocy dla rodzin jednoosobowych i wieloosobowych

Typ rodziny Typ rodziny Typ rodziny Typ rodziny

Powód przyznania Ogółem 1-osobowa 2-osobowa 3-osobowa 4 i więcej osób
Ubóstwo 215 139 29 15 32
Bezrobocie 175 62 20 29 64
Niepełnosprawność 163 114 19 4 26
Długotrwała lub ciężka choroba 135 105 15 2 13
wielodzietność 88 1 87

Ubóstwo Typ
rodziny

Bezrobocie Typ
rodziny

Niepełnosprawność
Typ rodziny

Długotrwała lub
ciężka choroba Typ

rodziny

wielodzietność Typ
rodziny

0 40 80 120 160 200 240

4  i więcej osób 3-osobowa 2-osobowa 1-osobowa

Liczba rodzin pobierających świadczenia wg powodów
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Liczba osób korzystających z usług opiekuńczych

Rok
Liczba 
osób

2018 54

2019 64

2020 82

2021 91

2022 71

2023 68

2024 74

Rok
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Liczba osób Linia trendu

Liczba osób
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Liczba osób korzystających ze specjalistycznych usług opiekuńczych

Rok
Liczba 
osób

2018 0

2019 0

2020 39

2021 0

2022 0

2023 0

2024 0

Rok
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Liczba osób
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Liczba osób korzystających z usług specjalistycznych opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi

Rok
Liczba 
osób

2018 0

2019 0

2020 0

2021 0

2022 0

2023 0

2024 0

Rok

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
0

1

Liczba osób Linia trendu
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Liczba rodzin korzystających z poradnictwa specjalistycznego

Liczba rodzin w latach

Rodzaj 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Poradnictwo specjalistyczne 2 5 14 6 7 5 18

Rok
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Liczba rodzin
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Wskaźnik pracy socjalnej - wskaźnik obliczany jako stosunek liczby rodzin objętych pracą socjalną do rodzin osób, 
którym przyznano świadczenie pomnożony przez 100%

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Wskaźnik pracy socjalnej 25,56% 86,55% 76,95% 84,89% 58,94% 72,99% 85,17%

Liczba rodzin, którym 
przyznano świadczenia

665 632 616 569 526 522 499

Praca socjalna ogółem 170 547 474 483 310 381 425

Rok
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Wskaźnik pracy socjalnej

31



Liczba rodzin korzystających z interwencji kryzysowej

Liczba rodzin

Udzielone świadczenia 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Interwencja kryzysowa 0 0 1 0 0 0 69

Rok

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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Liczba rodzin korzystających z interwencji kryzysowej
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Kontrakt socjalny
Wskaźnik obliczany jako udział osób objętych kontraktem socjalnym typu A i typu B w ogólnej liczbie osób nim objętych

Rok Praca socjalna Liczba 
kontraktów/projektów

Liczba osób objętych 
kontraktami/projektami 

socjalnymi

2021
KONTRAKT SOCJALNY część A 3 3

KONTRAKT SOCJALNY część B 0 0

2022
KONTRAKT SOCJALNY część A 2 2

KONTRAKT SOCJALNY część B 3 3

2023
KONTRAKT SOCJALNY część A 5 5

KONTRAKT SOCJALNY część B 0 0

2024
KONTRAKT SOCJALNY część A 1 1

KONTRAKT SOCJALNY część B 1 1

Liczba kontraktów/projektów
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Liczba projektów socjalnych w odniesieniu do liczby osób nimi objętych

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

LICZBA 
KONTRAKTÓW/PROJEKTÓW
SOCJALNYCH

0 0 0 0 0 0 0

LICZBA OSÓB OBJĘTA 
KONTRAKTAMI/PROJEKTAMI
SOCJALNYMI

0 0 0 0 0 0 0

Rok
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Świadczenia pieniężne z pomocy społecznej

Rok Kwota świadczeń pieniężnych

2019 1 029 539,24 zł

2020 1 174 748,45 zł

2021 994 036,82 zł

2022 922 279,82 zł

2023 832 009,58 zł

2024 1 064 598,66 zł

Rok
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Kwota świadczeń pieniężnych
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Podstawowe statystyki dla świadczeń pieniężnych

Poziom Wiersz Liczba świadczeń

Gmina RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 525
RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 885

Powiat (średnia) RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 316
RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 413

Województwo (średnia) RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 722
RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 693

Kraj (średnia) RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 405
RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 644

Wiersz
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DANE O KORZYSTAJĄCYCH Z POMOCY i WSPARCIA
w całym okresie sprawozdawczym

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025

OSOBY I RODZINY, KTÓRYM UDZIELONO POMOCY i WSPARCIA

Liczba osób 1 1 421 1 482 1 482

OSOBY I RODZINY, KTÓRYM PRZYZNANO ŚWIADCZENIE

Liczba osób 2 817 806 806

W tym: osoby długotrwale korzystające 3 435 453 453

Wiek 0-17 4 473 437 437

Wiek produkcyjny * 5 239 239 239

Wiek poprodukcyjny ** 6 105 111 111

Liczba rodzin 7 522 499 499

Liczba osób w rodzinach 8 1 421 1 293 1 293

w tym: KOBIETY (z wierszy 2-6)

Ogółem 9 390 395 395

W tym: osoby długotrwale korzystające 10 203 225 225

Wiek 0-17 11 223 212 212

Wiek 18-59 12 100 107 107

Wiek 60 lat i więcej 13 67 76 76

OSOBY I RODZINY, Z KTÓRYMI PRZEPROWADZONO WYWIAD ŚRODOWISKOWY

Liczba osób ogółem 14 1 812 1 582 1 582

Liczba rodzin 15 522 524 524

Liczba osób w rodzinach 16 1 278 1 058 1 058

KONTRAKT SOCJALNY

Liczba zawartych kontraktów socjalnych - ogółem 17 5 2 10

Liczba osób objętych kontraktem socjalnym - ogółem 18 5 2 10

* wiek produkcyjny: kobiety w wieku 18-59 lat, mężczyźni 18-64 lat
** wiek poprodukcyjny: kobiety w wieku 60 i więcej, mężczyźni 65 i więcej
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3.1. Dane o korzystających z pomocy i wsparcia
GMINA - ZADANIA OPS, CUS oraz MOPS, MOPR

Pomocą społeczną w Gminie Gołdap w 2024 roku objęto 1293 osoby. Udzielano pomocy w formie świadczeń pieniężnych i niepieniężnych. 
Poniżej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegółowe dane dotyczące: świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej w podziale na zasiłki stałe, okresowe oraz
celowe, liczby asystentów rodziny, liczby rodzin wspieranych i liczby osób objętych pracą asystenta rodziny. 



Liczba asystentów rodziny oraz liczba rodzin objętych pracą asystenta rodziny

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Liczba asystentów
rodziny w gminie

2 2 2 2 1 1 1

Liczba rodzin, 
które korzystały z 
usług asystentów 
rodziny

31 25 21 29 25 18 16
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Liczba asystenów rodziny oraz liczba rodzin
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Dane o osobach korzystających z pomocy i wsparcia
GMINA - ZADANIA OPS, CUS ORAZ MOPS, MOPR
wypełniają wyłącznie gminy i miasta na prawach powiatu
w całym okresie sprawozdawczym

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025

ŚWIADCZENIA PIENIĘŻNE Z POMOCY SPOŁECZNEJ

ZASIŁEK STAŁY

Liczba osób 1 99 85 85

Kwota świadczeń w złotych 2 504 718 723 752 723 752

W tym: (wiersze 3-6)

Zasiłek stały dla osób samotnie gospodarujących

Liczba osób 3 88 77 77

Kwota świadczeń w złotych 4 476 233 678 916 678 916

Zasiłek stały dla osoby w rodzinie

Liczba osób 5 11 8 8

Kwota świadczeń w złotych 6 28 485 44 836 44 836

ZASIŁEK OKRESOWY

Liczba osób 7 125 107 107

Kwota świadczeń w złotych 8 248 717 213 338 213 338

W tym: (wiersze 9-16)

Zasiłek okresowy z tytułu bezrobocia

Liczba osób 9 88 72 72

Kwota świadczeń w złotych 10 173 408 142 445 142 445

Zasiłek okresowy z tytułu długotrwałej choroby

Liczba osób 11 33 19 19

Kwota świadczeń w złotych 12 44 450 27 947 27 947

Zasiłek okresowy z tytułu niepełnosprawności

Liczba osób 13 7 9 9

Kwota świadczeń w złotych 14 8 304 10 288 10 288

Zasiłek okresowy z tytułu możliwości utrzymania lub nabycia uprawnień
do świadczeń z innych systemów zabezpieczenia społecznego

Liczba osób 15 0 3 3

Kwota świadczeń w złotych 16 0 1 260 1 260

Zasiłek okresowy kontynuowany niezależnie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a i 4b

Liczba osób 17 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 18 0 0 0

ZASIŁEK CELOWY

Liczba osób 19 162 174 174

Kwota świadczeń w złotych 20 78 102 122 904 122 904

W tym: (wiersze 21 - 22)

ZASIŁEK CELOWY PRZYZNANY W RAMACH PROGRAMU WIELOLETNIEGO "POSIŁEK W SZKOLE I W DOMU"

Liczba osób 21 140 174 174

Kwota świadczeń w złotych 22 70 600 118 890 118 890

ZASIŁEK CELOWY PRZYZNANY NIEZALEŻNIE OD DOCHODU
na podstawie art. 39a ust. 1 i 2
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025

Liczba osób 23 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 24 0 0 0

ŚWIADCZENIA NIEPIENIĘŻNE Z POMOCY SPOŁECZNEJ

POSIŁEK OGÓŁEM

Liczba osób 25 480 443 443

Kwota świadczeń w złotych 26 356 508 331 110 331 110

W tym: (z wierszy 25 - 26)

DLA DZIECI
(z wyłączeniem posiłków przyznanych doraźnie dzieciom i młodzieży)

Liczba osób 27 473 443 443

Kwota świadczeń w złotych 28 351 161 331 110 331 110

W tym (z wierszy 25-26):

POSIŁEK
świadczenie przyznane w ramach programu wieloletniego "POSIŁEK W SZKOLE I W DOMU"

Liczba osób 29 480 443 443

Kwota świadczeń w złotych 30 356 508 331 110 331 110

W tym (z wierszy 29-30):

DLA DZIECI

Liczba osób 31 473 443 443

Kwota świadczeń w złotych 32 351 161 331 110 331 110

SCHRONIENIE - OGÓŁEM

Liczba osób 33 23 21 21

Kwota świadczeń w złotych 34 336 433 320 332 320 332

UBRANIE

Liczba osób 35 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 36 0 0 0

SPRAWIENIE POGRZEBU

Liczba osób 37 1 1 1

Kwota świadczeń w złotych 38 2 200 2 700 2 700

ODPŁATNOŚĆ GMINY ZA POBYT W DOMU POMOCY SPOŁECZNEJ

Liczba osób 39 28 22 22

Kwota świadczeń w złotych 40 1 169 499 1 160 136 1 160 136

WSPIERANIE RODZINY I PIECZA ZASTĘPCZA

Liczba rodzin objęta pracą asystenta rodziny 41 18 16 16

Liczba rodzin wspierających 42 0 0 0

Liczba asystentów rodziny 43 1 1 1

Odpłatność za pobyt dziecka w pieczy zastępczej w
złotych 44 649 276 821 394 943 375

4. Inne rodzaje pomocy i świadczeń
Ośrodek Pomocy Społecznej w Gołdapi realizuje zadania w zakresie: świadczeń rodzinnych, pomocy osobom uprawnionym do alimentów, dodatkach mieszkaniowych, bonu
energetycznego, Karty Dużej Rodziny, wsparcia kobiet w ciąży i rodzin Za życiem.
Poniżej przedstawiamy w formie graficznej i tabelarycznej szczegółowe dane dotyczące: liczby rodzin, które otrzymały świadczenia w zakresie zasiłków rodzinnych, dodatków
do zasiłków rodzinnych, jednorazowych dodatków z tytułu urodzenia się dziecka, jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia dziecka, liczby i kwot świadczeń pielęgnacyjnych,
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zasiłku pielęgnacyjnego, zasiłku pielęgnacyjnego dla niepełnosprawnego dziecka, dla osoby niepełnosprawnej w wieku powyżej 16 lat o różnych stopniach niepełnosprawności,
zasiłku pielęgnacyjnego dla osób, które ukończyły 75 lat, specjalnego zasiłku opiekuńczego, zasiłku dla opiekuna, świadczeń alimentacyjnych, dodatków mieszkaniowych.



Średniomiesięczna liczba rodzin korzystających z zasiłków rodzinnych wraz z dodatkami oraz korzystających z 
jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia dziecka

Liczba rodzin

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Liczba rodzin korzystających z zasiłków 
rodzinnych wraz z dodatkami

787 713 600 510 441 387 304

Rok
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Średniomiesięczna liczba rodzin korzystających z zasiłków rodzinnych wraz z dodatkami
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Kwota zasiłków rodzinnych wraz z dodatkami ogółem wypłaconych w ciągu roku

Rok Kwota

2018 3 566 233,92 zł

2019 3 239 817,89 zł

2020 2 937 596,57 zł

2021 2 532 496,51 zł

2022 2 265 088,43 zł

2023 1 965 429,11 zł

2024 1 644 170,56 zł

Rok
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Kwota zasiłków rodzinnych wraz z dodatkami oraz jednorazowej zapomogi z tytułu
urodzenia dziecka
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Liczba świadczeń: świadczenie pielęgnacyjne, zasiłek pielęgnacyjny, zasiłek pielęgnacyjny dla niepełnosprawnego 
dziecka, dla osoby niepełnosprawnej w wieku powyżej 16 lat o różnych stopniach niepełnosprawności, zasiłek 
pielegnacyjny dla osób, które ukończyły 75 lat, specjalny zasiłek opiekuńczy

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Specjalny zasiłek opiekuńczy 461 437 366 251 86 53 34

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie 
niepełnosprawnej w wieku 
powyżej 16. roku życia 
legitymującej się orzeczeniem o 
umiarkowanym stopniu 
niepełnosprawności, jeżeli 
niepełnosprawność powstała w 
wieku do ukończenia 21 roku 
życia

2 037 2 009 2 008 1 980 1 934 1 980 2 000

Zasiłek pielęgnacyjny - dla 
niepełnosprawnego dziecka

2 515 2 307 2 183 2 246 2 292 2 415 2 518

Zasiłek pielęgnacyjny - ogółem 6 563 6 240 5 895 5 822 5 877 6 056 6 071

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie 
niepełnosprawnej w wieku 
powyżej 16. roku życia o 
znacznym stopniu 
niepełnosprawności

1 967 1 888 1 668 1 564 1 633 1 646 1 529

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie, 
która ukończyła 75 lat

44 36 36 32 18 15 24

Świadczenia opiekuńcze ogółem
- Zasiłek pielęgnacyjny, 
świadczenia pielęgnacyne, 
specjalny zasiłek opiekuńczy

8 088 7 729 7 360 7 433 7 681 7 828 8 077

Świadczenie pielęgnacyjne 1 064 1 052 1 099 1 360 1 718 1 719 1 749
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Kwota świadczeń: świadczenie pielęgnacyjne, zasiłek pielęgnacyjny, zasiłek pielęgnacyjny dla niepełnosprawnego 
dziecka, dla osoby niepełnosprawnej w wieku powyżej 16 lat o różnych stopniach niepełnosprawności, zasiłek 
pielęgnacyjny dla osób które ukończyły 75 lat, specjalny zasiłek opiekuńczy, zasiłek dla opiekuna

Kwota świadczeń

Świadczenia opiekuńcze 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Zasiłek pielęgnacyjny - ogółem 1 181 793,00 1 271 120,00 1 256 212,00 1 268 492,00 1 307 128,00 1 310 364,00

Zasiłek pielęgnacyjny - dla 
niepełnosprawnego dziecka

436 297,00 469 985,00 484 777,00 494 705,00 521 254,00 543 485,00

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie 
niepełnosprawnej w wieku 
powyżej 16. roku życia o 
znacznym stopniu 
niepełnosprawności

357 768,00 360 021,00 337 165,00 352 467,00 355 273,00 330 019,00

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie, 
która ukończyła 75 lat

6 828,00 7 770,00 6 907,00 3 885,00 3 238,00 5 180,00

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie 
niepełnosprawnej w wieku 
powyżej 16. roku życia 
legitymującej się orzeczeniem o 
umiarkowanym stopniu 
niepełnosprawności, jeżeli 
niepełnosprawność powstała w 
wieku do ukończenia 21 roku 
życia

380 900,00 433 344,00 427 363,00 417 435,00 427 363,00 431 680,00

Świadczenie pielęgnacyjne 1 662 685,00 2 022 171,00 2 674 838,00 3 633 649,00 4 192 528,00 5 210 122,00

Specjalny zasiłek opiekuńczy 269 113,00 225 940,00 155 289,00 52 800,00 32 280,00 21 080,00

Świadczenia opiekuńcze ogółem
- Zasiłek pielęgnacyjny, 
świadczenia pielęgnacyne, 
specjalny zasiłek opiekuńczy

3 113 591,00 3 519 231,00 4 086 339,00 4 954 941,00 5 531 936,00 7 276 614,00

Rok

2019 2020 2021 2022 2023 2024
0,00K

1 000,00K

2 000,00K

3 000,00K

4 000,00K

5 000,00K

6 000,00K

7 000,00K

8 000,00K

Zasiłek pielęgnacyjny - ogółem Zasiłek pielęgnacyjny - dla niepełnosprawnego ...

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie niepełnosprawnej ... Zasiłek pielęgnacyjny - osobie, która ukończyła 7...

Zasiłek pielęgnacyjny -  osobie niepełnosprawnej ... Świadczenie pielęgnacyjne

Specjalny zasiłek opiekuńczy Świadczenia opiekuńcze ogółem - Zasiłek pielęgnac...

Kwota świadczeń
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Liczba osób korzystających ze świadczenia alimentacyjnego w poszczególnych latach

Liczba osób

2020 2021 2022 2023 2024

Liczba osób korzystających ze świadczenia alimentacyjnego 262 243 216 189 179

Rok

2020 2021 2022 2023 2024
0

50

100

150

200

250

300

Liczba osób korzystających ze świadczenia alimentacyjnego
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Liczba rodzin korzystających ze świadczenia alimentacyjnego w poszczególnych latach

Liczba rodzin

2020 2021 2022 2023 2024

Liczba rodzin korzystających ze świadczenia alimentacyjnego 151 143 125 113 106

Rok
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Liczba rodzin korzystających ze świadczenia alimentacyjnego
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Kwota świadczeń z funduszu alimentacyjnego w poszczególnych latach [w zł]

Kwota

2020 2021 2022 2023 2024

Ogólna kwota świadczeń z
funduszu alimentacyjnego

1 250 913 1 169 371 1 047 744 970 977 956 518

Rok

2020 2021 2022 2023 2024
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Kwota świadczeń z funduszu alimentacyjnego
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INNE RODZAJE POMOCY I ŚWIADCZEŃ

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025

DODATKI MIESZKANIOWE

Liczba gospodarstw domowych 1 629 578 600

Kwota świadczeń w złotych 2 2 594 229 1 919 632 2 160 000

DODATKI ENERGETYCZNE

Liczba  gospodarstw domowych 3 0 1 458 0

Kwota świadczeń w złotych 4 0 554 792 0

5. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia
Pomoc społeczna to nie tylko wsparcie finansowe osób i rodzin potrzebujących pomocy, ale także pomoc instytucjonalna, świadczona przez placówki pomocy społecznej. W
Gminie Gołdap funkcjonuje ośrodek wsparcia - Środowiskowy Dom Samopomocy "Słoneczny Dom" w Gołdapi. 
Poniżej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegółowe dane dotyczące: liczby placówek w podziale na typ i instytucje prowadzącą, liczby miejsc i liczby osób
korzystających z placówek, wskaźnik nasycenia usługami w postaci środowiskowych domów samopomocy. 



Liczba jednostek organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o zasięgu lokalnym i o zasięgu ponadgminnym w 
podziale na instytucję prowadzącą

Jednostka INNY 
PODM. 
PROW. 

NA ZLEC. 
GMINY - 

liczba 
jedn.

INNY 
PODM. 
PROW. 

NA ZLEC. 
POW. - 
liczba 
jedn.

PODM. 
PROW. - 
GMINA - 

liczba 
jedn.

PODM. 
PROW. - 
POW. - 
liczba 
jedn.

CENTRA USŁUG SPOŁECZNYCH X X 0 X

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ 0 0 0 0

MIESZKANIA TRENINGOWE I WSPOMAGANE 0 0 0 0

NOCLEGOWNIE 0 0 0 0

OGRZEWALNIE 0 0 0 0

OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGÓŁEM X 0 X 0

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ X X 1 X

OŚRODKI WSPARCIA OGÓŁEM 0 0 1 0

PLACÓWKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA OGÓŁEM X 0 X 0

POWIATOWE CENTRA POMOCY RODZINIE X X X 0

RODZINNE DOMY POMOCY 0 X X X

CENTRA USŁUG SPOŁECZNYCH

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ

MIESZKANIA TRENINGOWE I
WSPOMAGANE

NOCLEGOWNIE

OGRZEWALNIE

OŚRODKI INTERWENCJI
KRYZYSOWEJ OGÓŁEM

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ

OŚRODKI WSPARCIA OGÓŁEM

PLACÓWKI SPECJALISTYCZNEGO
PORADNICTWA OGÓŁEM

POWIATOWE CENTRA POMOCY
RODZINIE

RODZINNE DOMY POMOCY

0 1 2

INNY PODMIOT PROWADZĄCY NA ZLECENIE GMINY - liczba jednostek
INNY PODMIOT PROWADZĄCY NA ZLECENIE POWIATU - liczba jednostek
PODMIOT PROWADZĄCY - GMINA - liczba jednostek
PODMIOT PROWADZĄCY - POWIAT - liczba jednostek

Liczba jednostek organizacyjnych pomocy i integracji społecznej
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Liczba miejsc w jednostkach organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o zasięgu lokalnym i o zasięgu 
ponadgminnym

Jednostka liczba miejsc liczba osób korzystających

DOMY POMOCY 
SPOŁECZNEJ

0 0

MIESZKANIA TRENINGOWE I
WSPOMAGANE

0 0

NOCLEGOWNIE 0 0

OGRZEWALNIE 0 0

OŚRODKI INTERWENCJI 
KRYZYSOWEJ OGÓŁEM

X 0

OŚRODKI WSPARCIA 
OGÓŁEM

47 34

PLACÓWKI 
SPECJALISTYCZNEGO 
PORADNICTWA OGÓŁEM

X 0

RODZINNE DOMY POMOCY 0 0
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Liczba miejsc w jednostkach organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o zasięgu
lokalnym i o zasięgu ponadgminnym
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Nasycenie usługami w DPS
Wskaźnik obliczany jako stosunek liczby osób umieszczonych w DPS pomnożony przez 100 do sumy liczby osób umieszczonych w DPS i liczby 
oczekujących

Wskaźnik nasycenia usługami w DPS-ach wyrażony w %

Grupa osób 2021 2022 2023 2024

ogółem

osoby w podeszłym wieku

osoby przewlekle somatycznie 
chore

osoby przewlekle psychicznie chore

osoby dorosłe niepełnosprawne 
intelektualnie

dzieci i młodzież niepełnosprawna 
intelektualnie

osoby niepełnosprawne fizycznie

osoby uzależnione od alkoholu

2021 2022 2023 2024

dzieci i młodzież niepełnosprawna intelektualnie ogółem
osoby dorosłe niepełnosprawne intelektualnie osoby niepełnosprawne fizycznie
osoby przewlekle psychicznie chore osoby przewlekle somatycznie chore
osoby uzależnione od alkoholu osoby w podeszłym wieku

Nasycenie usługami w DPS-ach
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Rozmieszczenie jednostek organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o zasięgu ponadgminnym

Powiat Ogółem
CEN. 
USŁ. 
SPOŁ.

DOMY 
POMOCY 

SPOŁ.

MIESZK. 
TRENIN. I 
WSPOM.

NOCLE - 
GOWNIE

OGRZE - 
WALNIE

OŚR. 
POM. 
SPOŁ.

OŚRODKI 
WSPARCIA 

OGÓŁEM

RODZ. 
DOMY 
POM.

Powiat 
bartoszycki

15 1 1 2 0 0 5 6 0

Powiat 
braniewski

16 0 0 6 1 0 7 2 0

Powiat 
działdowski

25 0 0 5 0 0 6 14 0

Powiat elbląski 14 0 0 1 0 0 9 4 0

Powiat ełcki 12 0 0 4 0 1 5 2 0

Powiat giżycki 11 0 0 5 0 0 6 0 0

Powiat gołdapski 4 0 0 0 0 0 3 1 0

Powiat iławski 22 0 0 4 0 0 7 11 0

Powiat kętrzyński 13 1 0 4 0 0 5 3 0

Powiat lidzbarski 21 0 0 4 2 1 5 4 5

Powiat m. Elbląg 11 1 0 0 1 2 0 7 0

Powiat m. 
Olsztyn

21 0 0 2 1 0 1 15 2

Powiat 
mrągowski

13 0 0 4 0 0 5 4 0

Powiat nidzicki 16 0 0 5 0 0 4 7 0

Powiat 
nowomiejski

9 1 0 3 0 0 4 1 0

Powiat olecki 9 0 0 0 0 0 4 5 0

Powiat olsztyński 32 0 0 6 0 0 12 8 6

Powiat ostródzki 23 0 0 1 1 0 9 8 4

Powiat piski 6 0 0 0 0 0 4 2 0

Powiat 
szczycieński

21 0 0 6 0 0 8 7 0

Powiat 
węgorzewski

6 0 0 2 0 0 3 1 0

Powiat Ogółem
DOMY 

POMOCY 
SPOŁ.

MIESZK. 
TRENIN. I 
WSPOM.

NOCLE - 
GOWNIE

OGRZE - 
WALNIE

OŚR. 
INTER - 
WENCJI 
KRYZYS. 

OG.

OŚRODKI 
WSPARCIA 

OGÓŁEM

PLAC. 
SPEC. 

PORAD.

POWIAT. 
CENTRA 

POM. 
RODZ.

Powiat 
bartoszycki

7 4 2 0 0 0 0 0 1

Powiat 
braniewski

3 1 0 0 0 0 1 0 1

Powiat 
działdowski

4 1 0 0 0 1 1 0 1

Powiat elbląski 4 2 0 0 0 0 1 0 1

Powiat ełcki 7 2 0 0 0 1 3 0 1

Powiat giżycki 4 1 0 0 0 0 2 0 1

Powiat 
gołdapski

3 0 0 0 0 1 1 0 1

Powiat iławski 5 2 0 0 0 1 1 0 1

Powiat 
kętrzyński

6 1 1 0 0 1 1 1 1

Powiat lidzbarski 2 0 0 0 0 0 1 0 1
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Powiat Ogółem
DOMY 

POMOCY 
SPOŁ.

MIESZK. 
TRENIN. I 
WSPOM.

NOCLE - 
GOWNIE

OGRZE - 
WALNIE

OŚR. 
INTER - 
WENCJI 
KRYZYS. 

OG.

OŚRODKI 
WSPARCIA 

OGÓŁEM

PLAC. 
SPEC. 

PORAD.

POWIAT. 
CENTRA 

POM. 
RODZ.

Powiat m. Elbląg 8 4 3 0 0 0 1 0 0

Powiat m. 
Olsztyn

27 6 13 0 0 0 7 1 0

Powiat 
mrągowski

4 2 1 0 0 0 0 0 1

Powiat nidzicki 3 1 0 0 0 0 1 0 1

Powiat 
nowomiejski

3 1 0 0 0 0 1 0 1

Powiat olecki 12 1 8 0 0 1 1 0 1

Powiat 
olsztyński

9 5 1 0 0 1 1 0 1

Powiat ostródzki 6 2 0 0 0 0 3 0 1

Powiat piski 7 1 1 0 0 1 2 1 1

Powiat 
szczycieński

5 1 1 0 0 1 1 0 1

Powiat 
węgorzewski

5 1 0 0 0 1 1 1 1

T.POWIATY
Liczba placówek
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ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025

OŚRODKI WSPARCIA - OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 1 47 47 47

Liczba osób korzystających 2 60 34 60

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 3 0 0 0

Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 4 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 5 13 13 13

Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placówek (w
złotych) 6 1 255 616 1 431 567 1 841 305

W TYM (z wierszy 1-6, dotyczy wierszy 7-27):

ŚRODOWISKOWE DOMY SAMOPOMOCY

Liczba miejsc w placówkach ogółem 7 47 47 47

Liczba osób korzystających 8 60 34 60

Liczba osób umieszczonych 9 60 34 60

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 10 0 0 0

Kadra placówek -  liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 11 13 13 13

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 12 1 255 616 1 431 567 1 841 305

DZIENNE DOMY POMOCY

Liczba miejsc w placówkach ogółem 13 0 0 0

Liczba osób korzystających 14 0 0 0

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 15 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 16 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 17 0 0 0

KLUBY SAMOPOMOCY

Liczba miejsc w placówkach ogółem 18 0 0 0

Liczba osób korzystających 19 0 0 0

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 20 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 21 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placówek (w
złotych) 22 0 0 0

SCHRONISKA DLA OSÓB BEZDOMNYCH i SCHRONISKA DLA OSÓB BEZDOMNYCH Z USŁUGAMI OPIEKUŃCZYMI

Liczba miejsc w placówkach ogółem 23 0 0 0

Liczba osób korzystających 24 0 0 0

Liczba osób skierowanych w wyniku eksmisji 25 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 26 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 27 0 0 0

OGRZEWALNIE
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025

Liczba miejsc w placówkach ogółem 28 0 0 0

Liczba osób korzystających 29 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 30 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 31 0 0 0

NOCLEGOWNIE

Liczba miejsc w placówkach ogółem 32 0 0 0

Liczba osób korzystających 33 0 0 0

Liczba osób skierowanych w wyniku eksmisji 34 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 35 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placówek (w
złotych) 36 0 0 0

ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA (c.d.)

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ

Liczba miejsc w placówkach ogółem 1 0 0 0

Liczba miejsc usługi wsparcia krótkoterminowego 2 0 0 0

Liczba osób korzystających 3 0 0 0

Liczba osób korzystających z usługi wsparcia
krótkoterminowego 4 0 0 0

Liczba osób umieszczonych 5 0 0 0

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 6 0 0 0

Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 7 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 8 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 9 0 0 0

MIESZKANIA TRENINGOWE I WSPOMAGANE OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 10 0 0 0

Liczba osób korzystających 11 0 0 0

Liczba osób umieszczonych 12 0 0 0

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 13 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 14 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 15 0 0 0

OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGÓŁEM (powiatowe)

Liczba miejsc w placówkach ogółem 16 0 0 0

Liczba osób korzystających 17 0 0 0

PLACÓWKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA (powiatowe)

Liczba osób korzystających 18 0 0 0
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 19 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 20 0 0 0

PLACÓWKI WSPARCIA DZIENNEGO

Liczba miejsc w placówkach ogółem 21 0 0 0

Liczba osób korzystających 22 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 23 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 24 0 0 0

PLACÓWKI OPIEKUŃCZO-WYCHOWAWCZE OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 25 X X X

Liczba osób korzystających 26 X X X

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 27 X X X

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 28 X X X

W tym: PLACÓWKI TYPU RODZINNEGO

Liczba miejsc w placówkach ogółem 29 X X X

Liczba osób korzystających 30 X X X

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 31 X X X

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 32 X X X

CENTRUM INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Liczba uczestników zajęć 33 0 0 0

KLUB INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Liczba uczestników zajęć 34 0 0 0

WARSZTAT TERAPII ZAJĘCIOWEJ

Liczba uczestników zajęć 35 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 36 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 37 0 0 0

ZAKŁAD AKTYWNOŚCI ZAWODOWEJ

Liczba uczestników zajęć 38 0 0 0

INNE INSTYTUCJE POMOCY I WSPARCIA

Rodzaj instytucji Wyszczególnienie Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025

Liczba spółdzielni socjalnych 1 0 0 0

Liczba osób zatrudnionych
w spółdzielniach socjalnych
(ogółem wg stanu na 31
grudnia danego roku)

2 0 0 0
Spółdzielnie socjalne
dla których JST jest
założycielem lub
członkiem W tym, z wiersza powyżej,

liczba osób, o których
mowa w art. 4 ust. 1
ustawy o spółdzielniach
socjalnych, zatrudnionych
w spółdzielniach socjalnych

3 0 0 0



59

Rodzaj instytucji Wyszczególnienie Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025

(wg stanu na 31 grudnia
danego roku)

Liczba organizacji pozarządowych w obszarze
włączenia społecznego działających na terenie JST 4 0 0 0

6. Kadra jednostki organizacyjnej pomocy społecznej
W roku oceny zatrudnienie w Ośrodku Pomocy Społecznej w Gołdapi wynosiła łącznie 32 osoby. Poniżej zaprezentowano szczegółowe dane w formie graficznej, obrazujące liczbę
zatrudnionych pracowników z podziałem na kadrę kierowniczą, pracowników socjalnych oraz pozostałych pracowników, a także wskaźnik specjalizacji wśród kadry socjalnej.
Przedstawione zestawienie pozwala na pełniejszą ocenę struktury kadrowej jednostki.



Kadra jednostek organizacyjnych pomocy społecznej - osoby zatrudnione

Liczba osób

Zatrudnieni 2021 2022 2023 2024

Ogółem we wszystkich rodzajach placówek 58 50 35 36

Kierownicy, dyrektorzy, zastępcy 5 5 3 3

2021 2022 2023 2024
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Ogółem we wszystkich rodzajach placówek Kierownicy, dyrektorzy, zastępcy

Kadra jednostek organizacyjnych pomocy społecznej - osoby zatrudnione
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Kadra jednostek organizacyjnych pomocy społecznej

Rok Wskaźnik

2019 50,00%

2020 30,00%

2021 11,11%

2022 10,00%

2023 0,00%

2024 22,22%
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Czy ośrodek/CUS spełnia ustawowy warunek 1 pracownik socjalny na 2000 osób lub 1 pracownik socjalny na 50 
rodzin korzystających z pracy socjalnej i czy zatrudnia co najmniej 3 pracowników socjalnych

Rok Czy spełniony warunek 
ustawowy dot. pracowników 

socjalnych

Liczba mieszkańców 
wg GUS

Liczba rodzin w 
gminie korzystająca z 

pracy socjalnej

Liczba pracowników 
socjalnych

2020 Tak 20 120 474 10

2021 Nie 19 978 483 9

2022 Tak 19 315 310 10

2023 Tak 19 145 381 9

2024 Tak 18 961 425 9
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6.1. Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy społecznej

W roku oceny zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy społecznej kształtowało się na stosunkowo niskim poziomie. W analizowanym okresie nie odnotowano
zaangażowania wolontariuszy – liczba osób świadczących pracę na zasadzie wolontariatu wyniosła 0. Również w ramach zatrudnienia subsydiowanego, obejmującego takie
formy jak roboty publiczne, prace interwencyjne oraz inne programy aktywizacyjne, nie zatrudniono żadnych osób. Jedyną formą wsparcia kadrowego w omawianym zakresie
był staż, który w danym roku odbywała 1 osoba.

6.2. Zespoły pracy socjalnej i integracji społecznej w jednostce pomocy społecznej

W 2024 roku w Ośrodku Pomocy Społecznej w Gołdapi nie funkcjonowały Zespoły Pracy Socjalnej i Integracji Społecznej. W związku z tym realizacja zadań z zakresu pracy
socjalnej oraz działań na rzecz integracji społecznej była prowadzona indywidualnie przez pracowników socjalnych, bez formalnie zorganizowanych struktur zespołowych.

7. Środki finansowe na wydatki w pomocy społecznej i innych obszarach
polityki społecznej w budżecie jednostki samorządu terytorialnego
W Gminie Gołdap  środki finansowe wydatkowane na zadania z zakresu polityki społecznej w Ośrodku Pomocy Społecznej wyniosły w 2024 roku 22 925 607,61 zł. Poziom
wydatków w stosunku do roku poprzedniego wzrósł  o 2 626 897,27 zł. W dziale 855 – Rodzina wydatkowano 13 160 721,80 zł, co stanowi 57,41 % ogólnych wydatków w
zakresie polityki społecznej. W dziale 852 - Pomoc społeczna wydatkowano 9 586 353,00 zł, co stanowi 41,82 % ogólnych wydatków w zakresie polityki społecznej. W dziale 851
– Ochrona zdrowia wydatkowano 2 640,00zł, co stanowi 0,01 % ogólnych wydatków w zakresie polityki społecznej. W dziale 854 - Edukacja i opieka wychowawcza wydatkowano
121 618,81 zł, co stanowi 0,53 % ogólnych wydatków w zakresie polityki społecznej. W dziale 853 - Pozostałe zadania w zakresie polityki społecznej wydatkowano 54 274,00
zł, co stanowi 0,23 % ogólnych wydatków w zakresie polityki społecznej.
W 2024 roku na dodatkowe jednorazowe świadczenia wydatkowano:
W rozdziale 85215 na bon energetyczny - 571 4354,93 zł.
W rozdziale 85295 na dodatek osłonowy – 571 340,55 zł.
W rozdziale 85395 na refundację podatku VAT za paliwo gazowe dla gospodarstw domowego złożono 0 wniosków, kwota wydatkowana 0 zł.Przyznano i wypłacono świadczenia
dla obywateli Ukrainy.
Jednorazowe świadczenie pieniężne wraz z kosztami obsługi - 306,00 zł.
Świadczenia rodzinne wraz z kosztami obsługi - 56 250,60 zł.
Dożywianie dzieci - 6 367,00 zł.
Świadczenia za zakwaterowanie i wyżywienie obywateli Ukrainy - wydatkowano 53 968,00 zł.
Zasiłek stały - 11 700,72 zł.W tabeli nie ujęto:
85195 – Ochrona zdrowia – Pozostała działalność – 2 640,00 zł,
85503 – Rodzina – Karta dużej rodziny – 2 353,00 zł,
85595 – Rodzina – Pozostała działalność – Świadczenia rodzinne dla obywateli Ukrainy – 56 250,60 zł.
Poniżej przedstawiono szczegółowe dane w formie graficznej i tabelarycznej, które ilustrują strukturę wydatków na poszczególne segmenty polityki społecznej, ze szczególnym
uwzględnieniem pomocy społecznej. Zestawienie to pozwala na przejrzystą analizę kierunków finansowania oraz ocenę priorytetów gminy w zakresie wsparcia społecznego.
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ŚRODKI FINANSOWE NA WYDATKI W POMOCY SPOŁECZNEJ I INNYCH OBSZARACH POLITYKI
SPOŁECZNEJ W BUDŻECIE JEDNOSTKI SAMORZĄDU TERYTORIALNEGO
ZADANIA WŁASNE I ZADANIA ZLECONE - w złotych

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025

OGÓŁEM

OGÓŁEM ( działy) 1 22 123 276 25 032 361 25 069 744

W tym: w budżecie OPS/PCPR 2 10 037 761 22 864 364 22 617 239

851 - OCHRONA ZDROWIA

85153 - Przeciwdziałanie narkomanii 3 54 360 75 180 71 650

w tym: w budżecie OPS / PCPR 4 0 0 0

85154 - Przeciwdziałanie alkoholizmowi 5 403 304 517 850 388 350

w tym: w budżecie OPS / PCPR 6 0 0 0

852 - POMOC SPOŁECZNA

85202 - Domy pomocy społecznej 7 1 169 499 1 160 136 1 120 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 8 1 169 499 1 160 136 1 120 000

85203 - Ośrodki Wsparcia 9 1 255 616 1 491 176 1 907 139

w tym: w budżecie OPS / PCPR 10 1 548 59 609 65 834

85205 - Zadania w zakresie przeciwdziałania przemocy
w rodzinie 11 11 511 15 442 13 940

w tym: w budżecie OPS / PCPR 12 11 511 15 442 13 940

85213 - Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane
za osoby pobierające niektóre świadczenia z pomocy
społecznej oraz za osoby uczestniczące w zajęciach w
centrum integracji społecznej

13 41 504 60 219 78 359

w tym: w budżecie OPS / PCPR 14 41 504 60 219 78 359



65

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025

85214 - Zasiłki okresowe, celowe i pomoc w naturze
oraz składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe 15 595 652 544 383 600 000

w tym: w budżecie OPS 16 595 652 544 383 600 000

85215 - Dodatki mieszkaniowe 17 2 773 636 2 743 809 1 984 428

w tym: w budżecie OPS 18 2 773 636 2 743 809 1 984 428

85216 - Zasiłki stałe 19 504 719 723 752 891 060

w tym: w budżecie OPS 20 504 719 723 752 891 060

85218 - Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie 21 X X X

w tym: w budżecie PCPR 22 X X X

85219 - Ośrodki Pomocy Społecznej 23 2 326 955 2 682 591 2 883 525

w tym: w budżecie OPS 24 2 326 955 2 682 591 2 883 525

85220 - Jednostki specjalistycznego poradnictwa,
mieszkania chronione i ośrodki interwencji kryzysowej 25 44 400 0 18 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 26 44 400 0 18 000

85228 - Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi
opiekuńcze 27 554 817 537 056 589 289

w tym: w budżecie OPS / PCPR 28 554 817 537 056 589 289

85230 - Pomoc w zakresie dożywiania 29 551 355 450 000 450 000

w tym: w budżecie OPS 30 551 355 450 000 450 000

85231 - Pomoc dla cudzoziemców 31 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 32 0 0 0

W tym (z wiersza 31): Wydatki na pomoc dla
cudzoziemców w celu integracji ze środowiskiem
(cudzoziemcy, którzy uzyskali status uchodźcy lub
ochronę uzupełniającą)

33 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 34 0 0 0

85232 - Centra Integracji Społecznej 35 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 36 0 0 0

85278 - Usuwanie skutków klęsk żywiołowych 37 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 38 0 0 0

85295 - Pozostała działalność 39 165 229 609 356 50 348

w tym: w budżecie OPS / PCPR 40 165 229 609 356 50 348

853 - POZOSTAŁE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOŁECZNEJ

85311 - Rehabilitacja zawodowa i społeczna osób
niepełnosprawnych 41 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 42 0 0 0

85321 - Zespoły do spraw orzekania o
niepełnosprawności 43 0 0 0

w tym: w budżecie dyspozycji OPS / PCPR 44 0 0 0

85324 - Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób
Niepełnosprawnych 45 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 46 0 0 0

85395 - Pozostała działalność
w zakresie polityki społecznej 47 201 061 54 274 586 800

w tym: w budżecie OPS / PCPR 48 201 061 54 274 586 800

854 - EDUKACYJNA OPIEKA WYCHOWAWCZA

85415 - Pomoc materialna dla uczniów o charakterze
socjalnym 49 143 204 121 619 120 000
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025

w tym: w budżecie OPS / PCPR 50 143 204 121 619 120 000

85416 - Pomoc materialna dla uczniów o charakterze
motywacyjnym 51 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 52 0 0 0

855 - RODZINA

85501 - Świadczenie wychowawcze 53 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 54 0 0 0

85502 - Świadczenia rodzinne, świadczenie z funduszu
alimentacyjnego oraz składki na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe z ubezpieczenia społecznego

55 10 187 683 11 885 551 11 780 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 56 0 11 885 551 11 780 000

85504 - Wspieranie rodziny 57 69 113 94 374 115 524

w tym: w budżecie OPS / PCPR 58 69 113 94 374 115 524

85516 - Tworzenie i funkcjonowanie żłobków 59 186 000 143 400 151 200

w tym: w budżecie OPS / PCPR 60 0 0 0

85516 - Tworzenie i funkcjonowanie klubów
dziecięcych 61 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 62 0 0 0

85516 - Dzienni opiekunowie 63 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 64 0 0 0

85508 - Rodziny zastępcze 65 435 040 512 317 611 268

w tym: w budżecie OPS / PCPR 66 435 040 512 317 611 268

85510 - Działalność placówek
opiekuńczo-wychowawczych 67 214 236 309 077 332 107

w tym: w budżecie OPS / PCPR 68 214 236 309 077 332 107

85513 - Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane
za osoby pobierające niektóre świadczenia rodzinne,
zgodnie z przepisami ustawy o świadczeniach
rodzinnych oraz za osoby pobierające zasiłki dla
opiekunów, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4
kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla
opiekunów

69 234 382 300 799 326 757

w tym: w budżecie OPS / PCPR 70 234 282 300 799 326 757

85514 - Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane
za osoby przebywające na urlopach wychowawczych,
za osoby zatrudnione jako nianie oraz za osoby
sprawujące osobistą opiekę nad dzieckiem

71 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 72 0 0 0

85578  Usuwanie skutków klęsk żywiołowych 73 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 74 0 0 0

8. Aktywność projektowo-konkursowa jednostki organizacyjnej pomocy
społecznej
Aktywność projektowo-konkursowa jednostki organizacyjnej pomocy społecznej polega na realizacji programów ogłaszanych przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Społecznej. W roku oceny gmina Gołdap przystąpiła do realizacji programów:
- Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością” – edycja 2024 ze środków Funduszu Solidarnościowego w kwocie 276 052,80 zł. Głównym celem programu AOOzN jest
wprowadzenie usług asystencji osobistej jako formy ogólnodostępnego wsparcia w wykonywaniu codziennych czynności oraz funkcjonowaniu w życiu społecznym.
Adresatami programu są: dzieci do ukończenia 16 roku życia posiadające orzeczenie o niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami w pkt 7 i 8 w orzeczeniu o niepełnosprawności
– konieczności stałej lub długotrwałej opieki lub pomocy innej osoby w związku ze znacznie ograniczoną możliwością samodzielnej egzystencji oraz konieczności stałego
współudziału na co dzień opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji oraz osoby z niepełnosprawnościami posiadającym orzeczenie: o znacznym stopniu
niepełnosprawności albo o umiarkowanym stopniu niepełnosprawności albo traktowane na równi z orzeczeniami wymienionymi w lit. a i b, zgodnie z art. 5 i art. 62 ustawy z dnia
27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych. W  ramach programu wsparciem objęliśmy 17 osób w tym 2 dzieci. 
- „Opieka Wytchnieniowa” – edycja 2024 ze środków Funduszu Solidarnościowego w kwocie 33 238,74 zł.
Celem Programu jest wsparcie członków rodzin lub opiekunów sprawujących bezpośrednią opiekę nad osobami niepełnosprawnymi poprzez możliwość uzyskania doraźnej,
czasowej pomocy w formie usługi opieki wytchnieniowej. Dzięki temu osoby zaangażowane na co dzień w sprawowanie opieki dysponować będą czasem dla siebie, który będą
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mogły przeznaczyć na odpoczynek i regenerację, jak również na załatwienie niezbędnych spraw. Usługi opieki wytchnieniowej mogą służyć również okresowemu zabezpieczeniu
potrzeb osoby niepełnosprawnej w sytuacji, gdy opiekunowie z różnych powodów nie będą mogli wykonywać swoich obowiązków.
Program adresowany jest do członków rodzin lub opiekunów, którzy zamieszkują we wspólnym gospodarstwie domowym i sprawują bezpośrednią i całodobową opiekę nad:
dziećmi z orzeczeniem o niepełnosprawności, dorosłymi osobami niepełnosprawnymi posiadającymi: orzeczenie o znacznym stopniem niepełnosprawności albo orzeczenie
traktowane na równi z orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności, zgodnie z art. 5 i art. 62 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz
zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U. z 2021 r. poz. 573, z późn. zm) poprzez możliwość uzyskania doraźnej, czasowej pomocy w formie usługi opieki wytchnieniowej.  W
ramach programu wsparciem objęliśmy 5 osób w tym 3 dzieci. 
- „Korpus Wsparcia Seniorów” w zakresie II Modułu polegającego na poprawie poczucia bezpieczeństwa oraz możliwości samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania
osób starszych przez dostęp do tzw. „opieka na odległość” w kwocie 15 958,00 zł (całkowita wartość: 19 948,00 zł). Program Korpus Wsparcia Seniora finansowany jest z dotacji
celowej budżetu Państwa na dofinansowanie zadania w postaci usługi wsparcia na rzecz seniorów w roku 2024.
W ramach Modułu II 23 gołdapskich seniorów została objęta usługą teleopieki. Seniorzy otrzymają opaski bezpieczeństwa z możliwością 24 godzinnego, bezpośredniego kontaktu
z centrum pomocy, wyposażone w takie funkcje jak: przycisk SOS, GPS, detektor upadku, pomiar i monitorowanie podstawowych funkcji życiowych (puls, saturacja, temperatura,
ciśnienie). Realizacja zadania pozwoliła na dofinansowanie zakupu tzw. opasek bezpieczeństwa, jak również kosztów użytkowania urządzeń zakupionych w edycji 2024.
- „Opieka 75+” na rok 2024: dofinansowanie 75 541,00 zł (całkowita wartość dofinansowania Programu – 125 902,00 zł). Otrzymaliśmy wsparcie finansowe do 60% kosztów
realizacji zadania własnego o charakterze obowiązkowym w zakresie realizacji usług opiekuńczych dla osób spełniających kryteria określone w programie. W ramach programu
wsparciem w formie usług opiekuńczych objęliśmy 30 osób w wieku 75 lat i więcej.
- „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2024–2028 w kwocie 298 125,00 zł (całkowita wartość dofinansowania Programu – 450 000,00 zł). Celem Programu jest zapewnienie
ze środków budżetu państwa wsparcia finansowego gmin, w formie dotacji celowej, na dofinansowanie do zadania własnego gmin, polegającego na zapewnieniu pomocy w
formie posiłku, świadczenia rzeczowego w postaci produktów żywnościowych lub świadczenia pieniężnego na zakup posiłku lub żywności wszystkim osobom jej potrzebującym,
w szczególności: dzieciom do czasu podjęcia nauki w szkole podstawowej, uczniom do czasu ukończenia szkoły ponadpodstawowej lub ponadgimnazjalnej, osobom i
rodzinom znajdującym się w sytuacjach wymienionych w art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (w tym w szczególności osobom starszym, chorym lub
niepełnosprawnym i samotnym). W ramach programu objętych zostało 697 osób w tym 443 dzieci.

9. Współpraca z organizacjami pozarządowymi - zadania zlecone w obszarze
pomocy i wsparcia
W roku oceny, na terenie Gminy Gołdap istotną rolę w realizacji zadań z zakresu polityki społecznej odegrały organizacje pozarządowe, które we współpracy z Ośrodkiem
Pomocy Społecznej w Gołdapi świadczyły różnorodne formy wsparcia skierowane do mieszkańców znajdujących się w trudnej sytuacji życiowej, ze szczególnym uwzględnieniem
osób w kryzysie bezdomności oraz zagrożonych wykluczeniem społecznym.  Stowarzyszenie MONAR – Schronisko dla Osób Bezdomnych MARKOT w Garbasie Drugim
oraz Stowarzyszenie na Rzecz Bezdomnych AGAPE w Borowym Młynie oferowały tymczasowe schronienie z elementami usług opiekuńczych dla osób, które z uwagi na
wiek, stan zdrowia lub stopień niesamodzielności wymagały całodobowej opieki. Zapewniano im nie tylko dach nad głową, ale również podstawowe warunki bytowe, opiekę i
wsparcie w codziennym funkcjonowaniu, co miało istotne znaczenie w kontekście zapewnienia bezpieczeństwa i godnych warunków życia. Kolejną formą pomocy była możliwość
skorzystania z noclegowni prowadzonej przez Stowarzyszenie „Otwarte Drzwi” w Olecku, które oferowało czasową pomoc noclegową dla osób w kryzysie bezdomności.
Usługa ta polegała na zapewnieniu miejsca noclegowego umożliwiającego bezpieczne spędzenie nocy w warunkach gwarantujących ochronę życia i zdrowia, co miało
szczególne znaczenie w okresach niskich temperatur oraz w sytuacjach nagłego kryzysu życiowego. W zakresie wspierania osób zagrożonych wykluczeniem społecznym,
Ośrodek Pomocy Społecznej w Gołdapi podpisał porozumienie o współpracy z Centrum Integracji Społecznej (CIS) w Olecku, prowadzonym przez Fundację Rozwoju Ziemi
Oleckiej. Celem porozumienia było zapewnienie kompleksowego wsparcia i stworzenie warunków do aktywnej integracji społecznej. Reintegracja społeczna realizowana
przez CIS obejmowała m.in. kształcenie umiejętności niezbędnych do pełnienia ról społecznych, naukę planowania i gospodarowania dochodami, rozwijanie kompetencji
interpersonalnych oraz wzmocnienie poczucia sprawczości i odpowiedzialności u uczestników. Integracja zawodowa natomiast skupiała się na umożliwieniu zdobycia nowych
kwalifikacji, przekwalifikowania się lub podniesienia poziomu umiejętności zawodowych, co znacząco zwiększało szanse uczestników na wejście lub powrót na rynek pracy.
Ważnym elementem lokalnego systemu wsparcia była również działalność Oddziału Stowarzyszenia „Teen Challenge” – Chrześcijańska Misja Społeczna w Gołdapi, które
oferowało pomoc osobom uzależnionym, w tym również osobom w kryzysie bezdomności. Organizacja prowadziła działania terapeutyczne, duchowe i społeczne, mające na
celu wsparcie osób zmagających się z uzależnieniami w procesie wychodzenia z nałogu i powrotu do życia w społeczeństwie.
Działalność organizacji pozarządowych znacząco wspierała realizację lokalnej polityki społecznej Gminy Gołdap, poszerzając zakres dostępnych usług i umożliwiając ich
elastyczne dostosowanie do indywidualnych potrzeb mieszkańców. Efektywna współpraca z sektorem pozarządowym przyczyniła się do zwiększenia dostępności wsparcia,
podniesienia jego jakości oraz skuteczniejszej integracji osób wykluczonych lub zagrożonych wykluczeniem społecznym.

10. Wnioski końcowe
Ocena zasobów pomocy społecznej dla Gminy Gołdap za rok 2024 została opracowana w oparciu o dane pozyskane z dwóch głównych źródeł informacji: systemy zewnętrzne,
takie jak Centralna Aplikacja Statystyczna (CAS) – obejmująca dane z obszaru pomocy społecznej, świadczeń rodzinnych oraz pieczy zastępczej, POMOST – system
informatyczny wspierający pracę jednostek pomocy społecznej, MEN-SIO – System Informacji Oświatowej, Główny Urząd Statystyczny (GUS). Systemy wewnętrzne Ośrodka
Pomocy Społecznej w Gołdapi – tj. dane własne, pozyskane bezpośrednio z dokumentacji i pracy jednostki. Zgromadzone dane stanowią cenne źródło wiedzy, umożliwiające
pogłębioną analizę i systematyczne monitorowanie zjawisk społecznych oraz problemów występujących w lokalnej społeczności. Pozwalają również na skuteczne planowanie
działań w zakresie rozwoju i optymalizacji usług społecznych, a także wspierają proces podejmowania decyzji strategicznych przez władze samorządowe, zwłaszcza w kontekście
planowania budżetu na kolejne lata. Na podstawie przeprowadzonej analizy wskazano szereg kluczowych obszarów wymagających szczególnej uwagi i rozwoju.
Zmiany demograficzne- starzenie się społeczeństwa powodują konieczność zwiększenia i wprowadzenia nowych form usług społecznych dla osób starszych. Rozwój
środowiskowych form aktywizacji i pomocy osobom starszym, niesamodzielnym i niepełnosprawnym poprzez: teleopiekę, pomoc sąsiedzką, wsparcie asystenta osobistego
osoby z niepełnosprawnością, opiekę wytchnieniową i usługi opiekuńcze. Zwiększenie środków finansowych na zapewnienie
miejsca pobytu w placówkach całodobowych osobom starszym, niesamodzielnym i niepełnosprawnym spowodowanym wzrostem kosztów pobytu w placówkach. Poprawa jakości
usług społecznych na rzecz osób zagrożonych wykluczeniem społecznym, zastosowanie innowacyjnych metod, technik oraz narzędzi pracy. Aktywizacja mieszkańców poprzez
reintegrację społeczno-zawodową w tym osób bezrobotnych. Zapewnienie poradnictwa specjalistycznego osobom i rodzinom, które maja trudności lub wykazują potrzebę
wsparcia w rozwiązywaniu swoich problemów życiowych. Wspieranie rodzin przeżywających trudności opiekuńczo-wychowawcze oraz doznających przemocy. Doskonalenie
kadry Ośrodka Pomocy Społecznej w Gołdapi m.in. poprzez zapewnienie superwizji pracownikom socjalnym, asystentom rodziny, opiekunkom środowiskowym. Organizowanie
szkoleń i warsztatów. Konieczność zapewnienia wymaganej liczby asystentów rodziny i pracowników socjalnych zgodnie z wymaganiami ustawowymi. Zapewnienie
odpowiedniego poziomu wynagrodzeń pracownikom ośrodka.
W świetle analizy przeprowadzonej w ramach Oceny Zasobów Pomocy Społecznej rekomendowane są najważniejsze kierunki, które mogłyby przyczynić się do poprawy sytuacji
w obszarze pomocy społecznej t.j:
- przeprowadzenie diagnozy potrzeb i potencjału lokalnej społeczności w Gminie Gołdap w zakresie usług społecznych, przeprowadzona diagnoza stanowi podstawę do
stworzenia katalogu usług społecznych
- zaplanowanie kompleksowych działań i zapewnienie wysokiej jakości usług,
- wzmocnienie współpracy z organizacjami pozarządowymi,
- poszerzenie działań służących aktywizacji - zawodowej (osób pozostających bez pracy), społecznej, zdrowotnej i edukacyjnej,
- rozwój działań służących wspieraniu rodzin niewydolnych opiekuńczo-wychowawczych,
- rozwój środowiskowych systemów wsparcia osób starszych, niesamodzielnych, chorych w miejscu ich zamieszkania,  
- konieczność podejmowania działań interdyscyplinarnych na rzecz profesjonalnej pomocy, a w szczególności osobom dotkniętym przemocą domową,
- systematyczna weryfikacja potrzeb materialnych, socjalno-bytowych i zdrowotnych mieszkańców zagrożonych sytuacją kryzysową i na bieżąco podejmowanie stosownych
działań aby zapewnić ciągłość wsparcia dla osób najbardziej potrzebujących.
Ocena zasobów pomocy społecznej stanowi istotne narzędzie zarządzania polityką społeczną na poziomie lokalnym, umożliwiając racjonalne planowanie, efektywne
wykorzystanie zasobów i tworzenie spójnej, długofalowej strategii rozwoju usług społecznych w Gminie Gołdap.


