-Projekt-

UCHWALANR ......./...../2026
RADY MIEJSKIEJ W GOLDAPI

w sprawie rozpatrzenia skargi z dnia 16 grudnia 2025 r.

na dzialalno$¢ Osrodka Pomocy Spolecznej w Goldapi

Na podstawie art. 18 b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. z 2025
r. poz. 1153 z p6zn. zm.) w zwiazku z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1691) uchwala si¢, co nastepuje:

§ 1. Rada Miejska w Goldapi po zapoznaniu si¢ ze stanowiskiem Komisji Skarg, Wnioskow 1 Petycji w
przedmiocie rozpatrzenia przez Rade¢ Miejska skargi z dnia 16 grudnia 2025 r. na dziatalno§¢ Osrodka Pomocy
Spotecznej w Goldapi uznaje skarge za bezzasadna z przyczyn podanych w uzasadnieniu stanowigcym zalacznik

do uchwaty.

§ 2. Zobowiazuje si¢ Przewodniczaca Rady Miejskiej w Gotdapi do powiadomienia Skarzacej o sposobie

rozpatrzenia skargi.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczaca Rady Miejskiej

Wioletta Maria Anuszkiewicz



UZASADNIENIE
do uchwaly nr .../.../2026 Rady Miejskiej w Goldapi z dnia ...... 2026 r.
w sprawie rozpatrzenia skargi z dnia 16 grudnia 2025 r.

na dzialalno$¢ Osrodka Pomocy Spolecznej w Goldapi

17 grudnia 2025 r. do Urzedu Miejskiego w Gotdapi wplynela skarga na dziatalno$¢ Osrodka Pomocy
Spotecznej w Gotdapi. Burmistrz Gotdapi na podstawie art. 231 § 1 Kodeksu Postepowania administracyjnego
zawiadomieniem z dnia 19 grudnia 2025 r. przekazat niniejszg skarge do Rady Miejskiej w Gotdapi uznajac, iz
organem wiasciwym do jej rozpatrzenia jest Rada Miejska w Gotdapi.

Skarga dotyczy nienalezytego wykonywania obowiazkow przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Gotdapi
w stosunku do matki Skarzacej. Zarzuca ona bezczynnos$¢ w sprawie braku pomocy i zapewnienia opieki
wytchnienieniowej oraz niekompetencje pracownikow jednostki.

W celu wyjasnienia poruszanych w skardze kwestii Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji zaprosita na
posiedzenie Skarzaca, jak i dyrektor OPS w Goldapi. Skarzaca nie przyjeta korespondencji od gonca i nie
przybyta na spotkanie, ktore odbyto si¢ 12 stycznia br.

Dyrektor OPS w Gotdapi zlozyla pisemne wyjasnienia i udzielala informacji czlonkom Komisji.
Szczegotowo odniosta si¢ do wszystkich kwestii poruszonych w skardze. Nie zgadza si¢ z zarzutami zawartymi
w skardze, na co przedstawita wlasng argumentacje.

Informacje na temat poruszanych w skardze zarzutéw przekazata rowniez Kierownik Wydzialu Oswiaty
i Spraw Spotecznych Urzedu Miejskiego w Goldapi, ktoéra miata wielokrotny kontakt ze Skarzaca. Nie zgadza
si¢ rowniez z zarzutami przedstawionymi w skardze.

Czlonkowie Komisji, po przeanalizowaniu tresci skargi, wyjasnien dyrektor OPS w Goldapi i informacji
Kierownik Wydziatu O$wiaty i Spraw Spotecznych Urzgdu Miejskiego w Goldapi postanowili uzna¢ skarge za
bezzasadng.

Rada Miejska w Gotdapi, po zapoznaniu si¢ ze stanowiskiem Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji uznaje

skarge za bezzasadna.



